PATVIRTINTA

V3] Baisogalos pirmingés sveikatos
priezitros centro direktoriaus
2024 m. sausio 10 d. Nr. V-1

VIEéOSIVO§ JSTAIGOS BAISOGALOS PIRMINES SVEIKATOS
PRIEZIUROS CENTRO VIDAUS TVARKOS TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. VieSoji istaiga Baisogalos pirminés sveikatos priezitiros centras (toliau PSPC) isteigtas 2001-04-
01, Radviliskio rajono savivaldybés tarybos sprendimu Nr. 116. [staigos kodas — 171649910. PSPC
veikia vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Konstitucija, sveikatos prieziliros jstaigy, vieSyjy
Istaigy, sveikatos draudimo bei kitais norminiais aktais, reguliuojanciais sveikatos prieziiiros jstaigy
veikla, savo jstatais.

2. PSPC uzsiima veikla, nurodyta jstaigos jstatuose.

3. VS] Baisogalos PSPC (toliau — Jstaiga) vidaus tvarkos taisyklés parengtos pagal Lietuvos
Respublikos Sveikatos prieZifiros jstaigy jstatymo 46 straipsnio reikalavimus. Sios taisyklés gali biiti
kei¢iamos arba papildomos pasikeitus atitinkamiems jstatymams, kitiems teisés aktams.

4. Istaigos veiklos tikslas — gerinti gyventojy sveikatg, nustatyta tvarka teikti gyventojams asmens
sveikatos prieziliros paslaugas, bei uZztikrinti jy kokybe: tinkama analiz¢, diagnostika, gydyma, ligy
prevencija;

5. Darbuotojy pareigas reglamentuoja darbo sutartis, pareigy ir saugos darbe instrukcijos.

6. Priimamas } darbg asmuo privalo pateikti pasa, iSsimokslinimo pazyméjimg, pazyma apie
sveikatos biikle.

7. Priimamas ] darbg asmuo supazindinamas su Siomis taisyklémis, pareigy ir saugos darbe
instrukcijomis. Jam sutikus ir su direktoriumi pasirasius darbo sutart], laikoma, kad jie sutar¢ dél
darbo ir kity butinyjy salygy.

8. Taisykliy privaloma laikytis darbuotojams ir pacientams.

II SKYRIUS
ISTAIGOS STRUKTURA

9. Istaigos struktiira sudaro:

9.1. Administracija:

9.1.1. direktorius,

9.1.2. vyriausiasis finansininkas,

9.1.3. vyr. slaugytojas — administratorius,
9.1.4. ukio dalies vedéjas.

9.2. Ambulatorijoje:



9.2.1. Seimos gydytojai,

9.2.2. gydytojas odontologas,

9.2.3. gydytojo odontologo padé¢jéjas,
9.2.4. akusSeris,

9.2.5. bendrosios praktikos slaugytojas,
9.2.6. medicinos diagnostikos laborantas,
9.2.7. atvejo vadybininkas,

9.2.8. kineziterapeutas,

9.2.9. apylinkés administratorius,

9.2.10. socialinis darbuotojas.

9.3. Slaugos skyrius:

9.3.1. gydytojas,

9.3.2. bendrosios praktikos slaugytojas,
9.3.3. slaugytojo padéjéjas,

9.3.4. kineziterapeutas,

9.3.5. medicinos psichologas.

9.4. Grinkiskio ambulatorija.

9.5. Medicinos punktai: Pasusvio, Pociiinéliy, Skémiy, Palony, Vainitiny.

ITI. SKYRIUS
DARBO IR POILSIO LAIKAS

10. VS] Baisogalos pirminés sveikatos prieziliros centrui, ambulatorijoms ir medicinos punktams
nustatyta 5 darbo dieny savaité su poilsio dienomis SeStadieniais ir sekmadieniais.

11. VSI Baisogalos PSPC, ambulatorijy ir punkty medicinos darbuotojams (visiems gydytojams
ir slaugytojoms, laborantéms, akuseréms, gydytojo odontologo pad¢j€joms, vyriausiajam slaugytojui
administratoriui) tatkoma 38 valandy darbo savaité.

12. 40 val. darbo savaité taikoma ne medicinos darbuotojams, administracijai.

13. Darbo grafikai skelbiami vieSai ne véliau kaip prie§ 2 savaites iki jy jsigaliojimo.

14. Darbuotojai susipazjsta su darbo grafiku pasiraSydami.

15. Administracijos darbo laikas nuo 8.00 iki 17:00 val. pagal grafika.

16. Piety pertraukos trukmé 30-45min. (pagal susitarimg). Darbuotojas piety pertrauka naudoja savo
nuoziiira. Jis Siuo laiku gali palikti darbo vietg arba pasilikti joje. Pacientai medicinos personalo piety
pertraukos metu neaptarnaujami.

17. Darbuotojas, atsizvelgiant j atlickamo darbo intensyvuma ir darbo pobiidj, turi teis¢ darbo dienos
bégyje daryti trumpalaikes pertraukas poilsiui.

18. Darbuotojas negali pasitraukti i§ darbo iki atvyks ji pakeiCiantis darbuotojas. Neatvykus
darbuotojui, jis privalo pranesti administracijai, kuri nedelsiant turi imtis atitinkamy priemoniy
darbui organizuoti.

19. Asmens sveikatos priezitiros paslaugos [staigoje teikiamos:

19.1. Baisogalos ambulatorijoje — pirmadieniais — penktadieniais nuo 8.00 val. iki 16.30 val.

19.2. Grinkiskio ambulatorijoje — pirmadieniais — penktadieniais nuo 8.00 val. iki 16.30 val.

20. Iskvietimai ] namus registruojami darbo dienomis ambulatorijy darbo metu.



21. Po jstaigos darbo valandy, nedarbo ir Svenciy dienomis biitinoji Seimos gydytojo pagalba teikiama
V3] Radviliskio ligoninés priémimo - skubiosios pagalbos skyriuje, adresu Gedimino g. 9, Radviliskis.

III SKYRIUS
PACIENTU KREIPIMOSI I ISTAIGA TVARKA

22. Informacija apie pacienty priémimo laika ir paslaugas teikiama registratiiroje, telefonu ar
internetinéje svetainéje http://www.baisogalospspc.lt .

23. Vizitui pas gydytoja 1§ anksto galima uzsiregistruoti Baisogalos PSPC ir GrinkiSkio
ambulatorijy registratiirose (iSduodamas talonas su registracijos data, laiku, kabineto numeriu),

telefonu (nurodomas kabineto numeris, registracijos data ir laikas), arba elektroniniu budu,
1Sankstinés pacienty registracijos sistemoje adresu https://ipr.esveikata.lt/

24. Pacientas, besikreipiantis 1 gydytoja turi pateikti tapatybe irodantj dokumenta ir dokumenta,
patvirtinant] jo teis¢ gauti asmens sveikatos prieziliros paslaugas nemokamai, i§skyrus biitinosios
medicinos pagalbos atvejus.

25. Jei pacientas, neapdraustas privalomuoju sveikatos draudimu, kreipiasi dél asmens sveikatos
priezitiiros paslaugy suteikimo (gydytojy konsultacijos, procediiry, tyrimy ir kt.) — medicinos
paslaugos mokamos.

26. Vaika iki 18-0s mety | jstaiga turi lydéti suaugegs asmuo teisiSkai atsakingas uz vaika (tévai,

globéjai ar jy jgalioti asmenys). Kidikiai ir sveiki vaikai profilaktinéms apzitiroms ir vakcinacijai

registruojami 1§ anksto telefonu, internetingje registracijoje ar atvykus j jstaiga.

27. Biitinoji (pirmoji ir skubi) medicinos pagalba pacientui turi biti suteikta neatidéliotinai.

28. ,,Be eilés” registruojami pacientai: kar§¢iuojantys asmenys ( t° vir§ 38° C); nejgaliis pacientai,

kuriems nustatytas 20 proc. darbingumo lygis ir pacientai, kuriems reikalinga kito asmens pagalba ar

prieziiira (pateikus paZymeéjima);

29. Planiniam apsilankymui registruojami:

- sergantys létiniais susirgimais;

- profilaktiniams sveikatos patikrinimams;

- besikreipiantys pasikonsultuoti, dél jvairiy sveikatos sutrikimy;

- Jvairiy pazymy gavimo atvejais, vaisty iSraSymui ir kt.

30. IS anksto uZsiregistrave pacientai privalo atvykti j jstaigg paskirtu laiku. Negalintys atvykti

nurodytu laiku, ne véliau kaip vieng darbo dieng iki paskirtos vizito pas gydytoja dienos, apie tai

pranesa registratiiros darbuotojui telefonu, atvyke j jstaigg arba atSaukia interneting registracija.

31. Jei dél objektyviy aplinkybiy gydytojas aptarnauja pacientg ilgiau negu tam pacientui paskirtas

laikas, kiti pacientai priimami vélesniu nei nurodyta registracijoje laiku. Paciento priémimui skiriama

15 min. (odontologui—45 min.). Jeigu 1§ anksto Zinoma arba pacientas/pacientg registruojantis asmuo

informuoja registratiros darbuotoja, kad konkre¢iam pacientui reikés ilgesnio laiko vizitui,

registratorius gali rezervuoti du vienas Salia kito esancius vizito laikus.

32. Gydytojui susirgus ir nesant galimybés aptarnauti i§ anksto pas jj uZsiregistravusius pacientus,

pastarieji apie tai informuojami telefonu registrattiros darbuotojo, jei yra nurode kontaktinj telefono

numerj ir juo atsiliepiama.

33. Jeigu yra poreikis, tiek planine tvarka registruoty, tiek ,be eilés registruoty pacienty
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ambulatorines asmens sveikatos istorijas, i gydytojo kabineta, gali pristatyti tik registratiiros ar kitas
sveikatos priezitros darbuotojas. Asmens ambulatorines sveikatos istorijas perduoti pacientams —
draudziama.

34. Asmens statistines F025/a-LK formas uzveda bendrosios praktikos slaugytojas, dirbantis
kartu su gydytoju.

35. Pasibaigus gydytojo pacienty priémimo laikui, ambulatorines asmens sveikatos istorijas
medicinos darbuotojai grazina j registratiirg.

36. Iskvietimai ] namus darbo dienomis registruojami nuo 8.00 iki 12.00 val., skambinant j
registratirg telefonu - 8 422 65271.

IV SKYRIUS
NEMOKAMU PASLAUGU NOMENKLATURA IR ASORTIMENTAS, JU
TEIKIMO TVARKA

37. Nemokamy paslaugy teikimo salyga — registracija pas gydytoja, kuomet registratiiroje

patikrinamas asmens privalomasis sveikatos draudimas, ir ar asmuo yra jraSytas ] jstaigos

aptarnaujamy gyventojy sarasus.

38. Visi nemokami tyrimai, procediiros, i§skyrus arterinio kraujosptiidzio pamatavima, atliekami tik

pagal gydytojy nukreipimus. Tyrimai profilaktiniais tikslais atlickami ne dazniau kaip karta metuose,

arba atlikto tyrimo rezultatai neatitinka normos. Siuo atveju apie pakartotinio tyrimo indikacijas

sprendZia gydantis gydytojas.

39. Tyrimy kiekis diagnostikos tikslais arba susirgimo gydymo kontrolés tikslais neribojamas, taciau

apie jy poreikj sprendzia tik gydantis gydytojas ( paiy pacientu pageidavimu atlieckami tyrimai yra

mokami ir jiems nebiitinas gydytojo nukreipimas, jeigu tas tyrimas neturi jtakos paciento biklei).

40. Pirminio lygio nemokamos ambulatorin¢s paslaugos teikiamos prisirasSiusiems pacientams ir

apdraustiems privalomuoju sveikatos draudimu;

41. Butinoji medicinos pagalba teikiama nemokamai visiems asmenims, neatsizZvelgiant | tai, ar jie

apdrausti privalomuoju sveikatos draudimu;

42. V3] Baisogalos PSPC teikiamos nemokamos pirminio lygio asmens ambulatorinés paslaugos:

+Seimos gydytojo;

*Pirminés odontologinés priezitiros (pagalbos) gydytojo odontologo, gydytojo odontologo padéjéjo;

* Glikozilinto hemoglobino nustatymo paslauga;

* Kraujo kreSumo sistemos biiklés jvertinimo paslauga;

* Kraujo tyrimai, atliekami prie§ planing operacija (kraujo kreséjimo rodikliai ir kraujo grupé);

* Vaiko paruoSimas ikimokyklinio, prieSmokyklinio ugdymo jstaigoms ar moksleiviy

paruo$imas mokyklai;

* Fiziologinio néStumo prieZiiira;

* Nejgaliyjy sveikatos prieziiira;

* Slaugos paslaugos namuose;

* Slaugytojy paslaugos (apsilankymai);

*Slaugos personalo procediiros namuose;

* Vaiky iki 1 mety sveikatos priezitira;

* Vaiky ir suaugusiyjy privalomas skiepijimas;

» Ankstyvosios diagnostikos ir prevenciniy priemoniy programy paslaugos (Asmeny,
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priskirtiny Sirdies ir kraujagysliy ligy didelés rizikos grupei, atrankos ir prevencijos priemoniy
programa ; Atrankinés mamografinés patikros dé¢l kriities vézio programos paslaugos; Gimdos
kaklelio piktybiniy naviky prevenciniy priemoniy programos paslaugos; Priesinés liaukos vézio
ankstyvosios diagnostikos programos paslaugos; Storosios zarnos vézio ankstyvosios diagnostikos
programos paslaugos; vaiky danty silantavimo programa );

« Seimos gydytojas, jei to reikia, gali paskirti nemokamai atlikti: bendra kraujo tyrima,
biocheminius kraujo tyrimus (lipidograma, kalio, natrio, kreatinino, alanininés aminotransferazés,
asparagininés aminotransferazés, Sarminés fosfatazés, bilirubino, gliukozés, Slapimo riigsties tyrimus,
Slapimo tyrima ir albumino / kreatinino santykio $lapime tyrima, skydliaukés funkcijos tyrimg (TTH),
gliukozés tolerancijos testa, uzdegimo rodikliy tyrimus, t. y. C reaktyvinio baltymo, eritrocity
nusédimo greit] (ENG)), A grupés beta hemolizinio streptokoko greito nustatymo testa.

 Kitos nemokamos procediiros (elektrokardiogramos uzraSymas; injekcijos | raumenis ir j vena,
vakcinacija (skiepijimas) vaikams ir suaugusiems vykdant valstybines programas, pirminis zaizdy
sutvarkymas ir perriSimai, ausy landy iSplovimas ir kt. Seimos gydytojo medicinos normoje
numatytos procediiros).

* ISduodamos pazymos: vairuotojy sveikatos tikrinimo, civiliniam ginklui jsigyti, vykstantiems i
uzsienj, jsidarbinant, mokslui ir kt.

V SKYRIUS
PACIENTU TEISES IR PAREIGOS ISTAIGOJE

Pacienty teisés:
43. Gauti kokybiskas asmens sveikatos prieziliros paslaugas. Pacientai turi teis¢ biiti gydomi taip, kad
1juy diagnoze, gydyma ir slaugg biity Zitirima pagarbiai.
44. Pacienty teiseés nevarzomos dél jy lyties, amziaus, rasés, pilietybés, tautybés, kalbos, kilmés,
socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy, paZiliry, seksualinés orientacijos, genetiniy savybiy,
nejgalumo ar dél kokiy nors kity jstatymais nepagristy aplinkybiy.
45. Pasirinkti asmens sveikatos prieziiiros jstaiga.
46. Pacientas turi teis¢ rinktis jam paslaugas teiksiant] sveikatos prieziliros specialistg, jei tai
nepazeidzia kity pacienty teisiy ar jstaigos darbo tvarka reglamentuojanc¢iy dokumenty bei darbuotojo
teisiy. Si teisé teisés akty nustatyta tvarka gali biti ribojama.
47. Pacientams turi biiti suteikiamos mokslu pagristos nuskausminancios priemonés, kad jie
nekentéty dél savo sveikatos sutrikimy.
48. Gauti kito tos pacios profesinés kvalifikacijos specialisto nuomoneg. Si teisé teisés akty nustatyta
tvarka gali biiti ribojama.
49. Gauti informacijg apie jstaigoje teikiamas paslaugas, jy kainas ir galimybes jomis pasinaudoti.
Pacientas turi biiti informuojamas apie jstaigos vidaus tvarkos taisykles ir tvarka, kiek tai susije¢ su jo
buvimu $ioje jstaigoje.
50. Turi teis¢ | kokybiska sveikatos prieziiira:

o Si teis¢ uZztikrinama: sudarant pacienty garbés ir orumo neZeminancias salygas,
pagarby personalo elgesj teikiant paslaugas ir pacientui mirus;

. intervencija ] paciento sveikatg, jskaitant tyrimus, atlickama laikantis patvirtinty
diagnostikos ir gydymo metodiky, procediiry, gavus informuoto paciento sutikima;



o siekiant suteikti kuo maziau fiziniy ir dvasiniy kan¢iy, pacientams turi biti
taikomos moksliSkai pagristos nuskausminamosios priemong¢s;

51. Pacientas turi biiti informuotas apie ji gydancio gydytojo ir slaugos darbuotojo varda, pavarde,
pareigas ir profesine kvalifikacija.

52. Gauti informacija apie savo sveikatos biikle, ligos diagnoze, medicininio tyrimo duomenis,
gydymo metodus ir gydymo prognoze, galimg rizika, komplikacijas, Salutinj poveikj, galimus
gydymo rezultatus, galimus alternatyvius gydymo metodus bei kitas aplinkybes, kurios gali turéti
jtakos jo apsisprendimui sutikti ar atsisakyti sitilomo gydymo bei apie pasekmes, atsisakius sitilomo
gydymo. Si informacija pacientui turi biiti pateikta atsizvelgiant j jo amziy ir sveikatos biikle, jam
suprantama forma, paaiskinant specialius medicinos terminus. Informacija neteikiama pacientui pries
jo valig, kuri patvirtinama paciento parasu medicinos dokumentuose, jskaitant ir nepilnamecius nuo
6 iki 18 mety. Informacija pacientui prie§ jo valig suteikiama tuomet, kai gali atsirasti Zalingy
pasekmiy ir ty pasekmiy negalima i§vengti pateikus informacijg paciento Seimos nariams, jo atstovui.
53. Pacientui nuo 16 mety sveikatos priezitiros paslaugos teikiamos tik su jo sutikimu, iSskyrus
biitinosios medicinos pagalbos paslaugy teikimo atvejus, kai pacientas negali savo valios iSreiksti
pats. Nepilnameciui pacientui iki 16 mety sveikatos prieziiira teikiama tik su jo atstovy sutikimu,
i$skyrus biitinosios medicinos pagalbos paslaugy teikimo atvejus. Jeigu yra nesutarimy tarp paciento
iki 16 mety ir jo atstovy, diagnostikos ir gydymo metodus parenka gydytojy konsiliumas,
atsizvelgdamas j nepilnamecio interesus.

54. Kai sveikatos prieziiira turi buti teikiama pacientui nuo 16 mety, kuris negali biiti laikomas
gebanciu protingai vertinti savo interesy ir Lietuvos Respublikos ~ Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai
atlyginimo jstatymo 22 str. 3 d. nurodyty asmeny néra arba jie atsisaké buti atstovais, arba néra
galimybiy su jais susisiekti taip greitai, kaip tai biitina, ar gauti jy informacija pagrjsta sutikima laiku,
sprendima d¢l pacientui teiktinos sveikatos priezitiros ir jos masto, alternatyvos pasirinkimo priima
sveikatos priezitirg teikiantis gydytojas, o prireikus - gydytojy konsiliumas, i§imtinai vadovaudamasis
paciento interesais. Sprendimg dél konsiliumo sudarymo gydytojas pagrindZia paciento medicinos
dokumentuose.

55. Kai sveikatos prieZiiira turi buti teikiama pacientui iki 16 mety ir néra paciento atstovy arba néra
galimybiy su jais susisiekti taip greitai, kaip tai biitina, ar gauti jy sutikimag laiku, sprendima del
pacientui teiktinos sveikatos prieziliros masto, alternatyvos pasirinkimo priima sveikatos prieziiirg
teikiantis gydytojas, o prireikus- gydytojy konsiliumas, iSimtinai vadovaudamasis paciento interesais.
Sprendima dél konsiliumo sudarymo gydytojas pagrindzia paciento medicinos dokumentuose. D¢l
nepilnamecio paciento iki 16 mety, kurio tévai vengia atlikti atstovo pagal jstatymag funkcijas ir
kuriam néra nustatyta laikinoji globa ar riipyba, kai nepilnamecio paciento tévai (jtéviai) tarpusavyje
nesutaria de¢l sveikatos priezitiros masto, sprendimus dél teiktinos sveikatos prieziiiros masto,
alternatyvos pasirinkimo priima gydantis gydytojas, o prireikus- gydytojy konsiliumas, iSimtinai
vadovaudamasis paciento interesais.

56. Susipazinti su ligos istorija, ambulatorine kortele, diagnozés, gydymo ir slaugos apraSymu,
medicinos dokumenty pateikimas pacientui gali biiti ribojamas, jeigu juose esanti informacija
pakenkty paciento sveikatai ar sukelty pavojy jo gyvybei. Sprendimag neiSduoti pacientui medicinos
dokumenty priima gydantis gydytojas.

57. Gauti jo léSomis padarytas medicinos dokumenty kopijas, taip pat diagnozé sir  gydymo
aprasymus. Si paciento teisé gali biti ribojama tik Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.
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58. Reikalauti paaiskinti jrasy jo medicininiuose dokumentuose prasme. Esant pagrjstiems paciento
reikalavimams, netikslius, neiSsamius, dviprasmiskus duomenis arba duomenis, nesusijusius su
diagnoze, gydymu ar slauga, sveikatos priezitiros specialistas per 15 darbo dieny istaiso, papildo,
uzbaigia, panaikina ir (ar) pakeicia. Sveikatos prieziiiros specialisto ir paciento gin¢g dél jrasy jo
medicinos dokumentuose iStaisymo, papildymo, uzbaigimo, panaikinimo ir (ar) pateikimo sprendzia
jstaigos direktorius. Paciento psichikos ligonio teisés susipazinti su paciento medicininiais
dokumentais ypatumus nustato Lietuvos Respublikos Psichikos sveikatos priezitiros jstatymas. Su
nepilnamecio paciento iki 16 mety medicininiais dokumentais turi teis¢ susipazinti jo atstovas.

59. Turi teis¢ ] privataus gyvenimo nelieCiamuma:

o informacija apie pacienty gyvenimo faktus renkama tik pacienty (jy atstovy) sutikimu
ir tik tuo atveju, jei tai susije su ligos diagnostika, gydymu ir slauga;

o visa informacija apie pacientg yra konfidenciali ir saugoma net ir po paciento
mirties. Konfidencialios informacijos saugojimo tvarka nustato Lietuvos Respublikos jstatymai,
Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro jsakymai bei kiti teisés aktai;

o istaigos specialistai naudojasi konfidencialia informacija tik gydymo ir slaugos tikslais,
ir tik tiek kiek tai biitina paciento interesams apsaugoti. Pildydami, naudodami ir saugodami
Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerijos nustatytos formos ir visy rii§iy pacienty
medicinos dokumentus, darbuotojai privalo uztikrinti paciento privataus gyvenimo apsauga;

o konfidenciali informacija kitiems asmenims suteikiama tik turint raSytinj paciento
sutikima;
o be paciento sutikimo teisés akty nustatyta tvarka konfidenciali informacija

suteikiama: sveikatos prieZiliros jstaigoms, kuriose yra/buvo gydomas, slaugomas pacientas arba
atliekama jo sveikatos ekspertizeé; institucijoms, kontroliuojancioms sveikatos prieziiiros paslaugas;
neveiksniy asmeny biuklés perziiiréjimo komisijoms jy funkcijoms vykdyti; teismui, prokuratiirai,
ikiteisminio tyrimo jstaigoms, savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos skyriams bei kitoms
institucijoms, kurioms tokig teis¢ suteikia Lietuvos Respublikos jstatymai; kai reikia pranesti apie
nusikaltimg; savivaldybiy vaiko teisiy apsaugos skyriams pagal vaiko gyvenamaja vieta arba pagal
sveikatos prieziliros jstaigos vietg- nedelsiant, esant pagristy jtarimy, kad yra pazeidziamos vaiko
teisés jskaitant: kai jtaria vaiko neprieZziirg; kai jtaria emocinj, fizinj ir (ar) seksualinj smurtg vaiko
atzvilgiu; kai vaiko atstovai pagal jstatymg neuztikrina sveikatos priezitiros paslaugy vaikui teikimo;
kai jtaria, kad vaiko atstovai pagal jstatyma dél sveikatos biiklés negali tinkamai vykdyti savo pareigy
vaiko atzvilgiu.

. kai pacientas yra prarades samong ir néra jo sutikimo, konfidenciali informacija gali
biuti suteikiama paciento atstovui, sutuoktiniui (partneriui), tévams (itéviams) ir pilnameciams
vaikams;

. kai pacientas laikomas negalinCiu protingai vertinti savo interesy ir néra jo

sutikimo, konfidenciali informacija gali biiti suteikiama paciento atstovui, sutuoktiniui (partneriui),
tévams (jtéviams) ar pilnameciams vaikams, tiek kiek tai biitina paciento interesams apsaugoti;
60. Turi teis¢ 1 anonimine asmens sveikatos priezilira.
61. Be paciento raSytinio sutikimo nejtraukti jo | biomedicininius tyrimus. Paciento jtraukimo j S§iuos
tyrimus tvarka nustato Biomedicininiy tyrimy etikos jstatymas.
62. Atsisakyti gydymo:

. pacientai gali biiti gydomi ar jiems teikiama kokia kita sveikatos prieziiira ar slauga,
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tik kai yra jy sutikimas, nepilnameciai pacientai iki 16 mety, kai yra jy atstovy sutikimas;

o pacientas bet kada rastu gali atSaukti savo sutikimg gydytis;

o kai pacientas dél sveikatos biiklés ar dél amziaus negali pareikSti savo valios,
diagnostika, gydymas ir slauga gali biiti taikomi, jeigu yra reali grésmé paciento arba aplinkiniy
asmeny sveikatai ar gyvybei, arba teikiama bitinoji medicinos pagalba.

. psichikos ligomis sergancio ligonio gydymo ypatumus nustato Psichikos sveikatos
priezidros jstatymas.

63. Teisé skystis. Manydamas, kad yra paZeistos teisé€s, pacientas (jo atstovas) turi teis¢ skystis:

. pacientas turi teis¢ kreiptis j jstaigos administracijg visais iSkilusiais ginCytinais
klausimais [staigos vadovui. Nepatenkintas vadovo atsakymu ar nagrin€jimo rezultatais, gali
kreiptis j Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerija ar kitas valstybés institucijas,
kontroliuojancias sveikatos prieziiiros jstaigas;

o istaigos vadovo ar SAM pareigiiny sprendimus pacientas turi teis¢ apskysti teismui.
64. Teise 1 zalos atlyginima. Jeigu jstaiga ar jos darbuotojai, teikdami sveikatos priezilira, pazeidzia
informacijos konfidencialuma, kokybeés ir priimtinumo reikalavimus ir tie pazeidimai sukélé paciento
sveikatos pablogéjimg ar mirtj, pacientas turi teise j Zalos atlyginima. Zalos atlyginimo salygas ir
tvarkg nustato Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymas ir kiti
teiseés aktai.

65. Teisé j sveikatos prieZidiros prieinamuma: Pacientui sveikatos prieZiiira turi biti prieinama. Sios
teisés jgyvendinimo salygas nustato Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.

67. Teise | sveikatos prieZziiiros paslaugas, neatskleidZiant asmens tapatybés, turi ne jaunesni kaip 16
mety pacientai, sergantys Lietuvos Respublikos Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatyto
saraso ligomis. UZ sveikatos prieziiiros paslaugas, neatskleidZiant asmens tapatybés, pacientas moka
pats, i§skyrus teisés akty nustatytas iSimtis.

Pacienty pareigos

68. PasiraSytinai susipaZinti su pateiktomis VS] Baisogalos PSPC vidaus tvarkos taisyklémis,

kitais jstaigoje nustatytais dokumentais ir vykdyti juose nurodytas pareigas;

69. Ripintis savo sveikata, s3ziningai naudotis savo teisémis, jomis nepiktnaudZziauti,

bendradarbiauti su sveikatos priezitros jstaigos specialistais ir darbuotojais, laikytis jstaigoje

nustatyty vidaus tvarkos reikalavimy;

70. Norédamas gauti asmens sveikatos priezilros paslaugas, privalo pateikti asmens tapatybe

patvirtinan¢ius dokumentus, i$skyrus biitinosios sveikatos prieziliros atvejus;

71. Kiek istengdamas privalo suteikti sveikatos priezitiros specialistams informacijos apie savo

sveikatg, persirgtas ligas, atliktas operacijas, vartotus ir vartojamus vaistus, alergines reakcijas,

genetinj paveldimumg ir kitus pacientui Zinomus duomenis, reikalingus tinkamai suteikti sveikatos

prieziliros paslaugas.

72. Atvykti ] jstaiga nurodytu laiku, laiku vykdyti paskyrimy reikalavimus;

73. Gaves informacijg apie jam skiriamas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, Lietuvos

Respublikos pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo nustatytais atvejais savo sutikimag

ar atsisakymga dél $iy sveikatos priezitros paslaugy suteikimo privalo patvirtinti rastu;

74. Privalo vykdyti sveikatos priezitiros specialisty paskyrimus ir rekomendacijas arba Lietuvos
8



Respublikos Pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo nustatyta tvarka atsisakyti paskirty
asmens sveikatos prieziiiros paslaugy. Pacientas privalo informuoti sveikatos prieziiiros specialistus
apie nukrypimus nuo paskyrimy ar nustatyto rezimo, dé¢l kuriy jis davé sutikima.

75. Privalo pagarbiai ir deramai elgtis su visais jstaigos darbuotojais, kitais pacientais bei lankytojais.
Pacientas privalo savo veiksmais nediskriminuoti ir nezeminti jstaigos darbuotojy, kity pacienty ir jy
artimyjy garbés ir orumo, gerbti jy teises;

76. Istaigos patalpose draudziama rikyti ir vartoti alkoholinius gérimus, toksines ir narkotines
medZziagas;

77. Privalo laikytis asmens higienos reikalavimy;

78. Pacientui, kuris pazeidzia savo pareigas, tuo sukeldamas grésme savo ir kity pacienty sveikatai ir
gyvybei, arba trukdo jiems gauti kokybiskas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas, asmens sveikatos
priezitiros paslaugy teikimas gali buti nutrauktas, iSskyrus atvejus, jei tai grésty pavojus paciento
gyvybei;

79. Pacientas privalo saugoti materialy jstaigos turta, jo negadinti. Uz sugadintg medicininj inventoriy
ar kitas jstaigos materialines vertybes, privalo atlyginti nuostolius jstatymy nustatyta tvarka. Uz
nepilnameciy padaryta Zalg jstaigos turtui atsako jy atstovai (tévai, jtéviai, glob¢jai, riipintojai);

80. Laiku sumokéti uz mokamas paslaugas (tyrimus, konsultacijas, gydyma ir kt.) pagal tuo metu
galiojancius jkainius, Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministro ir jstaigos direktoriaus
jsakymy nustatyta tvarka;

81. Laikytis prieSgaisrinés ir elektros saugos taisykliy, atsargiai elgtis ir aplinkiniy atzvilgiu;

82. NetriukSmauti, laikytis rimties, netrukdyti personalui ir kitiems pacientams, palaikyti tvarkg ir
Svarg;

83. Istaigos patalpose ir teritorijoje be nustatyta tvarka gauto leidimo filmuoti, fotografuoti patalpas
ir personala, pacientus ar kitaip paZeisti jy privatuma;

84. Nereikalauti privilegijy dél jy lyties, rasés, tautybes, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo,
jsitikinimy ar paZzitiry pagrindu.

VI SKYRIUS
GINCY IR KONFLIKTY TARP |[STAIGOS IR PACIENTY SPRENDIMO TVARKA

85. Pacientas, kurio manymu, buvo pazeistos jo teisés, ne véliau kaip per vienus metus nuo dienos,
kai suzino, kad jo teisés paZeistos, bet ne veliau kaip per 3 metus nuo teisiy pazeidimo dienos, turi
teisg pateikti skundg VS] Baisogalos PSPC, iSskyrus atvejus, kai dél jo teisiy pazeidimo padaryta
zala, del kurios atlyginimo kreipiamasi vadovaujantis Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir
zalos sveikatai atlyginimo jstatymo 24 straipsnyje nustatyta tvarka.

86. Skundai gali biiti pateikiami:

o Tiesiogiai _(atvykus j V3] Baisogalos PSPC adresu R. Zebenkos g. 2, Baisogala,
Radviliskio raj., i§sakant skundus paslaugas teikusiam darbuotojui, = VS] Baisogalos PSPC
vadovui ar slaugos administratoriui; administracijos telefonu 8 422 65818 arba 8422 65655).

o Per atstuma (registruotu pastu, per kurjerj, siunc¢iami elektroniniu paStu
(administracija@baisogalospspc.lt,  kitomis elektroninio rySio priemonémis, uztikrinan¢iomis
galimybe nustatyti skundg teikianCio asmens tapatybe.



tel:%208%20422%2056142
tel:%208%20422%2056142
tel:%208%20422%2056142
tel:%208%20422%2056142
tel:%208%20422%2056142
tel:%208%20422%2056142
tel:%208%20422%2056142
tel:%208%20422%2056142
mailto:direktoriu
mailto:administracija@baisogalospspc.lt
mailto:direktorius@seduvospspc.lt

Rastiski skundai, gauti tiesiogiai i§ asmens ar atsiysti pastu, gauti tiesiogiai, registruojami
Skundy ir pareiSkimy registravimo zurnale”.
87. Zodiniai skundai priimami tik tais atvejais, kai juos galima i$nagrinéti ir i§spresti tuoj pat,
nepazeidziant asmens interesy. Asmens skundas, pateiktas zodziu, gali biiti iSdéstomas jstaigos
vadovui ar kitam atsakingam asmeniui, turin¢iam jgaliojimus spresti asmenims ripimus klausimus.
88. Asmeny skundai pateikti rastu turi biiti:

e ParaSyti valstybine kalba arba turéti jstatymy nustatyta tvarka patvirtintg vertimg j valstybine
kalba;

e ParaSyti jskaitomai;

e Asmeny skunduose rastu turi biiti nurodytas adresatas, paciento vardas, pavardé, gimimo data,
adresas (faktiné gyvenamoji vieta), telefono numeris ir/ar kiti kontaktiniai duomenys, pagal
kuriuos asmuo pageidauja gauti atsakyma;

e Skunde turi buiti nurodytos paciento teisés, kurias, jo manymu, VS| Baisogalos PSPC
pazeide,

e turi biiti nurodytos tai pagrindziancios aplinkybés ir paciento reikalavimai pasalinti jo teisiy
pazeidima;

e Prie skundo turi biiti pridedami dokumentai ( jeigu pacientas juos turi), patvirtinantys skunde
nurodytas aplinkybes ir pagrindziantys skunde nurodytus reikalavimus;

e Jeigu skundg pateikia paciento atstovas, prie jo taip pat pridedamas atstovavima liudijantis
dokumentas. Atstovaujamo asmens vardu ] jstaiga kreipdamasis asmens atstovas savo
prasyme turi nurodyti savo varda ir pavardg, adresg arba kitus kontaktinius duomenis, pagal
kuriuos pageidauja gauti atsakyma, taip pat atstovaujamo asmens vardg ir pavard¢ (jeigu
kreipiamasi fizinio asmens vardu).

e Asmeny skundai raStu, atsiysti jstaigai elektroniniais rysiais, turi bati pasiraSyti saugiu
elektroniniu parasu arba suformuoti elektroninémis priemonémis, kurios leidzia uZtikrinti
teksto vientisumg ir nepakei¢iamuma. Asmeny skundai atsiysti elektroniniais rysiais ir
neatitinkantys Siy reikalavimy, nepazeidZiant asmens, kuris kreipiasi, kity asmeny ar jstaigos
interesy, gali buti atsakyti nedelsiant ir jstaigoje néra registruojami. | tokius praSymus turi
biiti atsakyta nedelsiant.

e Priémus skunda, asmens pageidavimu jteikiama, arba jeigu tinkamai uZpildytas skundas
gautas paStu arba elektroniniais rySiais, per 2 darbo dienas nuo skundo uZregistravimo
Istaigoje, asmens nurodytu adresu arba elektroninio pasto adresu iSsiunciama tvarkos 1 priede
nustatytos formos paZyma apie priimtus dokumentus.

e Nevalstybine kalba pateikti asmeny praSymai ir skundai gali biiti priimami, kai
vadovaudamasi tarptautinés teises aktais | jstaigg rastu kreipiasi uZsienio valstybés institucija
ar tarptautiné organizacija.

e Skundus ir praSymus priima ir registruoja jstaigos vadovas/ slaugos administratorius.

89. Istaiga, gavusi raStiSka paciento skunda, privalo ji iSnagrinéti ir rastu praneSti pacientui
nagringjimo rezultatus ne veliau kaip per 20 (dvidesimt) darbo dieny.

90.] pacienty skundus nagrin¢jancias valstybés institucijas pacientai turi teis¢ kreiptis tik
nepatenkinti skundy nagriné¢jimu jstaigoje.
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VII SKURIUS
INFORMACIJOS PACIENTUI IR JO ARTIMIESIEMS APIE JO SVEIKATOS BUKLE
TEIKIMO TVARKA

91. Visa informacija apie paciento buvima Istaigoje, sveikatos bikle, diagnoze, prognozes ir
gydyma, taip pat visa kita asmeninio pobiidzio informacija apie pacientg yra konfidenciali net ir po
paciento mirties. Konfidencialios informacijos saugojimo tvarka nustato Lietuvos Respublikos teisés
aktai.

92. Konsultacijos metu pacientui informacijg apie jo sveikatos bikle, tyrimo rezultatus, numatomag
gydyma, prognoze teikia ji konsultuojantis gydytojas. Informacija pacientui privalo biti suteikiama
aiskiai ir suprantamai.

93. Telefonu tokia informacija teikiama tik skambinanciajam nurodzius asmens identifikavimo koda

(DIK).

94. Gydytojas ar kitas sveikatos priezitiros specialistas j kurj kreipiamasi d¢l informacijos apie
pacienta, gali ja suteikti tik betarpiSkai atvykus i VS| Baisogalos PSPC ( arba telefonu jeigu
pavyksta identifikuoti skambinanciojo tapatybe), paciento atstovui, asmeniui, kuriam pacientas
pasirasytinai medicinos dokumentuose sutiko atskleisti informacija apie savo sveikatg ar
asmenims, kurie teisés akty nustatyta tvarka turi teis¢ tokig informacija gauti.

95. Pacientas turi teis¢ nurodyti asmenis, kuriems konfidenciali informacija negali buti teikiama.

96. Asmenims, tiesiogiai dalyvaujantiems gydant ar slaugant pacienta, atliekantiems paciento
sveikatos ekspertize, be paciento sutikimo konfidenciali informacija gali buti suteikiama tais atvejais
ir tiek, kiek tai biitina paciento interesams apsaugoti.

97. Kai pacientas laikomas negalinCiu protingai vertinti savo interesy ir néra jo sutikimo,
konfidenciali informacija gali biiti suteikiama paciento atstovui, sutuoktiniui (partneriui), t€vams
(iteviams) ar pilnameciams vaikams tiek, kiek tai butina paciento interesams apsaugoti.

98. Informacija apie pacientg neteikiama paciam pacientui:

e jeigu pacientas yra pasinaudojes teise nezinoti informacijos apie savo sveikatos biikle, ligos
diagnoze, taikomus alternatyvius gydymo metodus, galimg rizika, komplikacijas, Salutinj
poveiki, gydymo prognoze;

e jei paciento asmens sveikatos istorijoje yra zyma, kad pacientui gali biiti atskleidziama ne visa
informacija. Siuo atveju sprendima, kokia apimtimi pacientui teikiama informacija, priima
Seimos gydytojas, kur] pacientas yra pasirinkes, arba asmens sveikatos prieziiiros paslauga
teikes specialistas.

VIII SKYRIUS
AMBULATORINIU KORTELIU, KITY DOKUMENTU NUORASU DARYMO, ISDAVIMO
PACIENTUI AR KITIEMS FIZINIAMS IR JURIDINIAMS ASMENIMS TVARKA

99. Asmens ambulatoriné sveikatos istorija yra VS] Baisogalos PSPC dokumentas ir yra saugoma
registratiroje ar archyve. Nei pacientas, nei jo atstovai ar kiti asmenys neturi teisés patys §io
dokumento laikyti (saugoti), nesioti ar iSnesti i$ jstaigos.

11



100. Pateikus asmens tapatybe¢ patvirtinan¢ius dokumentus ir leidus gydanc¢iam gydytojui, paciento
1¢éSomis (pagal jstaigoje galiojanCius mokamy paslaugy jkainius) gali bati daromos asmens
ambulatorinés sveikatos istorijos kopijos (nurodoma data, uzdedamas antspaudas ,,Kopija tikra“,
direktoriaus ar jo jgalioto asmens vardas, pavard¢ ir parasas).

101. Paciento 1€Somis medicinos dokumenty (iSrasy) kopijos padaromos ir iSduodamos ne véliau kaip
per 1 darbo dieng nuo paciento kreipimosi zodziu ar rastu ] Jstaigos administracijg dienos.

102. ISraSas 1§ asmens ambulatorinés sveikatos istorijos daromas nemokamai jei pacientg gydantis
jstaigos gydytojas siuncia jj tirti, konsultuoti ar gydyti j kita gydymo jstaigg. ISrase turi biiti
pateikiama ne daugiau duomeny, negu biitina apibréztam tikslui pasiekti.

103. Kai praSymas dél medicinos dokumenty kopijy siun¢iamas paStu ar per pasiuntinj, prie jo turi
buti pridéta notaro ar pacientui atstovaujan¢io advokato patvirtinta pareiSkéjo asmens tapatybe
patvirtinan¢io dokumento kopija.

104. Paciento atstovas, kreipdamasis dé¢l medicinos dokumenty kopijy ar rasSytinés informacijos,
Pateikia savo tapatybe ir atstovaujama liudijantj dokumenta.

105. Asmenys, Pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo ir kity teisés akty nustatytais
pagrindais ir tvarka turintys teis¢ gauti raSyting informacijg ir norintys §ig informacija gauti, pateikia
raStiSkg prasyma ir rasStiSka paciento sutikimg jstaigos vadovui. PraSyme turi biiti nurodytas
informacijos pobudis, panaudojimo tikslas, apimtis ir teikimo budas.

106. Tuo atveju, kai jstaigoje néra praSomos rasytinés informacijos (néra medicinos dokumenty apie
pacientg ir jam suteiktas paslaugas), direktorius apie tai informuoja pareiskéja rastu per 5 darbo dienas
nuo prasymo pateikti informacija gavimo dienos.

107. RaSyting informacija, neturint raStiSko paciento sutikimo, teisés akty nustatyta tvarka
nemokamai turi teis¢ gauti institucijos ir kitos jstaigos, kurioms Lietuvos Respublikos jstatymai
suteikia teise gauti konfidencialig informacija apie pacienta:

e Sveikatos priezilros jstaigoms, kuriose yra ar buvo gydomas, slaugomas pacientas, atlickama
jo sveikatos ekspertizé ar pacientas uZsiregistruoja sveikatos prieZiliros paslaugoms gauti
( gydytojas uzpildo forma E027 Medicinos dokumenty iSraSas/siuntimas)

e Institucijoms, kontroliuojancioms sveikatos priezitiros paslaugy teikima;

e Neveiksniy asmeny biklés perzitiréjimo komisijoms jy funkcijoms vykdyti;

e Teismui, prokuratiirai, ikiteisminio tyrimo jstaigoms, Valstybés vaiko teisiy apsaugos ir
jvaikinimo tarnybai prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Valstybés vaiko
teisiy apsaugos ir jvaikinimo tarnyba) bei kitoms institucijoms, kurioms tokig teis¢
suteikia Lietuvos Respublikos jstatymai.

e Teisésaugos institucijoms apie suzalotus pacientus, kuriems Zala gal¢jo buti padaryta
nusikalstama veika;

108. Visais kitais atvejais institucijos, norincios gauti informacija apie pacienta, jstaigai pateikia
rastiSkg praSyma, pavedima, sprendimg ar kita dokumenta, kurj tokiais atvejais reikia pateikti pagal
atitinkamy institucijy darba reglamentuojancius teisés aktus, pasirasyta institucijos vadovo ar jo
igalioto asmens (toliau — Prasymas), arba su sveikatos priezitiros jstaiga sudaro informacijos apie
pacientg teikimo sutartj (toliau — Sutartis). PraSyme ir Sutartyje turi biiti nurodomas informacijos apie
pacienta gavimo teisinis pagrindas, teiséto tvarkymo salyga, naudojimo tikslas, praSomos gauti
informacijos apie pacientg apimtis ir teikimo buidas. Prie praSymo taip pat turi biiti pridétas paciento
sutikimas informacijg apie jj teikti prasanciai institucijai.
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IX SKYRIUS
PACIENTU LANKYMO, ISRASYMO IR PERKELIMO | KITAS ASMENS SVEIKATOS
PRIEZIUROS JSTAIGAS TVARKA

109. Vsl Baisogalos PSPC teikiamos bendrosios slaugos paslaugos:

e [ skyriy gali buti hospitalizuojami asmenys: Lietuvos respublikos pilieciai arba turintys teis¢
gyventi Lietuvoje ir apdrausti privalomuoju sveikatos draudimu.

e Paslaugos gavéjai yra asmenys, kurie negali savimi pasirtpinti ir kuriems reikalinga
nuolatiné sveikatos priezitiros specialisty prieziiira.

e Pacientai hospitalizuojami planine tvarka darbo dienomis nuo 8 val. iki 17 val. su Seimos
gydytojo arba i stacionaro gydancio gydytojo siuntimu (forma E027/a), data ir laikas i
anksto suderinamas su skyriaus administracija.

e Pacientai nemokamai gali gydytis ne daugiau kaip 120 dieny.

e Paciento, gaunancio slaugos paslaugas buvimo trukme¢ lemia: paslaugy poreikis, paciento
buklé, ligos eiga ir sunkumas.

e Artimyjy ar paciento pageidavimu, gali buti teikiamos mokamos slaugos paslaugos.

e Jei gydytojo nuomone pacientui pagal sveikatos bukle reikia kitos specializuotos pagalbos,
gydytojo specialisto konsultacijos ar hospitalizacijos kitoje gydymo jstaigoje, su gydancio
gydytojo siuntimu, kvie¢iama GMP ir pacientas perveZzamas j auks$tesnio lygio asmens
sveikatos prieziiiros jstaiga

e Skyriuje pacienty lankymo valandos kasdien nuo 11val iki 13 val.; 18 val. iki 20 val. Lankymo
valandos gali keistis, jei paciento artimieji i§ anksto susiderina lankymo valandas su VYI.
slaugytoja, gydanciu gydytoju ar budin¢iu slaugytoju. Pas vieng pacientg palatoje gali biiti ne
daugiau kaip 2 lankytojai.

e Su VS| Baisogalos PSPC palaikomojo gydymo ir slaugos skyriaus pacienty elgesio
taisyklémis pacientas ar jo artimieji gali susipaZinti pasiteiravus budinCio slaugytojo, nes jy
kopija yra slaugytojy poste ir skyriaus skelbimy stende.

e Pacientui pazeidus skyriaus vidaus tvarkos taisykles (alkoholio, narkotiniy ar psichotropiniy
medziagy vartojimas, savalaikis i§¢jimas, chuliganiSkas elgesys, vagystés, smurtavimas pries
personalg ar kitg pacientg), pacientas 1§ skyriaus iSraSomas tuo pat, apie tai jraSant
medicininiuose dokumentuose, nedarbingumo pazyméjime ir vadovaujantis norminiais
dokumentais, informuojamos atitinkamos institucijos.

110. V§] Baisogalos PSPC pacientams teikiamos ambulatorinés sveikatos priezZiiiros paslaugos:

e Pacientas, jei jo sveikatos buklé, gydancio Seimos gydytojo nuomone, reikalauja
intensyvaus papildomo gydymo, kuris negali buti suteikiamas Jstaigoje, jis gali biiti
nukreipiamas ] kitas asmens sveikatos prieziiiros jstaigas, iSrasius siuntimg ir apie tai
informavus pacienta.

e Jeigu paciento buvimas Jstaigoje néra mediciniSkai pagrjstas, prie§ siunciant ] namus ar
1 kita sveikatos prieziliros jstaiga, pacientui arba jo atstovui turi biiti i§samiai paaiSkintas
tokio sprendimo pagristumas ir tolesnés sveikatos prieziiros testinumas. Gaves tokig

informacijg, pacientas arba jo atstovas patvirtina tai parasu.
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e Kai pacientas, kuris negali buti laikomas gebanciu protingai vertinti savo interesy,
siunciamas ] kitg sveikatos priezitiros jstaigg, Sioje dalyje nurodyta informacija turi biti
pateikta paciento atstovui, jeigu jis pasiraSytinai nurodytas paciento medicinos
dokumentuose arba jeigu paciento atstovas [staigai yra pateikes atstovavima patvirtinantj
dokumenta, atitinkant] jstatymuose nustatytus reikalavimus. Pacientas arba paciento
atstovas informacijos gavimo faktag patvirtina parasu atitinkamuose [staigos
dokumentuose.

X SKYRIUS
DARBU SAUGA REGLAMENTUOJANCIU JSTATYMU, KITU TEISES AKTU
IR NORMINIUY DOKUMENTU NUOSTATOS

111. UZ saugaus darbo jstaigoje uztikrinima atsakingas vadovas ar kitas jo jgaliotas asmuo.

112. Uz darbo saugos normatyviniy dokumenty laikymasi atsakingi [staigos darbuotojai.

113. Darby saugai uZztikrinti jstaigoje vadovaujamasi LR Zmoniy saugos darbe jstatymu bei kitais
teisés aktais ir norminiais dokumentais.

114. Teikiant sveikatos priezitiros paslaugas, privalo biiti naudojamos asmeninés apsaugos priemongs,
laikomasi elektrosaugos, prieSgaisrinio saugumo ir kity darbo saugumo reikalavimy.

115. PSPC direktorius ar jo jgaliotas darbuotojas privalo uztikrinti PSPC personalo apriipinima
asmeninémis apsaugos priemonemis.

XI SKYRIUS

PACIENTU TURIMU DIRBINIU IS BRANGIUJU METALU, BRANGIU PROTEZU IR
PINIGU REGISTRAVIMO IR SAUGOJIMO TVARKA

116. Pacienty turimi dirbiniai 1§ brangiyjy metaly, branglis protezai, pinigai, mobilieji telefonai
neregistruojami ir nesaugomi.

X SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

117. Taisyklés jsigalioja nuo jy patvirtinimo dienos ir galioja visiems pirminés sveikatos priezitiros
centro darbuotojams bei pirminés sveikatos prieziiiros centro pacientams.

118. Su Siomis taisyklémis supazindinami visi pirmingés sveikatos priezitiros centro darbuotojai.

119. Taisyklés skelbiamos vieSai, matomoje vietoje.
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